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Comunidad Kriter

Entrevista a Juan Antonio Gonzalez.

La penetracion de Internet en Espafia esta
creciendo al mismo tiempo que la confianza de los
usuarios en el comercio electrénico. La tendencia
es que muchas compafias con establecimiento
offline abriran sucursales online, adoptando de esta
forma una estrategia multicanal.

En una ano especialmente afectado por la crisis las
ventas online crecieron un 25 % en 2010 hasta
alcanzar los 6.800 millones de euros, un 3 % del
total del comercio al por menor segun un informe
elaborado por Centre for Retail Research y
encargado por KelKoo. Espafia, con una venta per
capita de 177 €, esta lejos de cifras de paises como
Reino Unido con 861 €.

[Seguir leyendo...]
[KRITER STORE su negocio abierto 24 horas al dia]

Director General de Reinicia. Partner de KRITER

KRITER SOFTWARE se posiciona en el mercado como un fabricante de Software de
Gestion proximo a sus clientes. Es por ello que cuenta con una red de distribuidores con
experiencia en el sector, con conocimiento de mercados locales y presencia en el territorio
ademas de un saber hacer. Uno de estos partners es Reinicia, una empresa que desde su
fundacion se ha dedicado a la implantacién de soluciones de gestion para la pyme.

Oreinicia
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Actualidad Kriter

= KRITER SOFTWARE renueva su presencia en E-commretail 2011.
KRITER SOFTWARE, empresa lider en tecnologias, estara presente en la proxima
edicion del Salén Internacional E-commretail que se celebrara el proximo mes de
Marzo en Barcelona.

= KRITER SOFTWARE present6 Microsoft Dynamics CRM Soluciéon de Gestiéon
de relacion con clientes integrada con KRITER ERP.
El pasado mes de Febrero KRITER SOFTWARE empresa de soluciones informaticas
para empresas, presentd la Solucidn de Gestion de relaciones con clientes de
Microsoft Dynamics integrada con KRITER ERP.

= KRITER SOFTWARE, colabora con Tertulia Digital
KRITER SOFTWARE estrecha relaciones con la consultora Tertulia Digital
especializada en networking de negocios que se mueven en el entorno de la
innovacion y las TIC con un acuerdo de colaboracion para el ano 2011.

= KRITER SOFTWARE, obtiene la certificacion Gold Partner de Microsoft en el
nuevo programa de canal de Microsoft
Esta acreditacion reconoce la experiencia de KRITER SOFTWARE en el desarrollo de
Soluciones Avanzadas de Infraestructura Tecnoldgica.

» Respuesta a sus necesidades de Formacion.
El conocimiento necesario, a las personas adecuada, en el momento oportuno, en
cualquier parte y con el método que prefiera.

Tecnologia de Gestion

= KRITER ERP EN PROFUNDIDAD: Control del riesgo comercial de clientes
En la empresa, el control de riesgo comercial asociado a la cartera de clientes,
supone disponer de informacidn actualizada para anticiparnos a la posible morosidad
de futuras acciones comerciales.

= KRITER ERP EN PROFUNDIDAD: Business Intelligence en KRITER ERP
Obtenga una vision general clara de su negocio gracias a las eficaces capacidades de

las herramientas de inteligencia empresarial que KRITER ERP integra..
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EDITORIAL
Apostar por el Comercio Electronico. KRIT E R

La penetracion de Internet en Espafia esta
creciendo al mismo tiempo que la confianza

de los usuarios en el comercio electrénico. La
tendencia es que muchas compafiias con
establecimiento offline abrirdn sucursales
online, adoptando de esta forma wuna
estrategia multicanal. o

En una afo especialmente afectado por la crisis las ventas online crecieron un 25 % en
2010 hasta alcanzar los 6.800 millones de euros, un 3 % del total del comercio al por
menor segun un informe elaborado por Centre for Retail Research y encargado por KelKoo.
Espafa, con una venta per capita de 177 €, esta lejos de cifras de paises como Reino Unido
con 861 €.

Existe pues un margen de crecimiento significativo, y los analistas pronostican para 2011 un
crecimiento al entorno del 20 %. Google Espafia apuntd en el vigésimo quinto Congreso de
AECOC (Asociacién Espafola de Codificacion Comercial) que todavia no hay una oferta
suficiente en Internet para satisfacer la demanda, apostando por un crecimiento agregado
del 35 % para 2011.

La Asociacion Espafiola de Comercio Electronico (AECEM) dice que no hay negocio por
pequefio o sofisticado, especializado o por raro que sea, cuya presencia en Internet no
suponga una venta. Nos guste o no, formemos parte de una generacién o de otra, Internet
es un mercado y si nos dedicamos a vender los mercados nos interesan, porque nos
interesa vender.

Desde siempre en KRITER SOFTWARE trabajamos con el objetivo de conseguir que
nuestros clientes dispongan de soluciones que les ayuden a crecer sus negocios.
Enmascarar tecnologias para dar Soluciones sencillas, simples, econdmicas, fiables y
rentables a nuestros clientes para gestionar con tecnologia sus empresas.

Conscientes del desafio que supone Internet estamos trasladando la potencia comercial del
ERP a la red, ya sea a través de un Portal Comercial de Clientes (PREK), ya sea a través del
ecommerce funcionando de una manera muy sencilla. Todo integrado de cara a que el
cliente se dedique a comercializar sus productos, olvidandose de la tecnologia.

KRITER SOFTWARE estard presente en Ecommretail Show 2011, Salén Profesional del
Comercio Electronico y Negocio Online, que se celebra en Barcelona en el Recinto Ferial de
Montjuic, el proximo mes de marzo, los dias 2 y 3, donde tendremos ocasion de presentar
nuestras Ultimas novedades de producto.

e Version para imprimir


http://www.kriter.net/kriternews/n12/pdf/Editorial.pdf
http://www.kriter.net/kriternews/n12/index.htm
http://www.retailresearch.org/
http://www.kelkoo.es/
http://www.aecoc.es/
http://www.aecoc.es/
http://www.adigital.org/
http://www.kriter.net/categoria/ct/portal-de-recursos-empresarials/49/
http://www.ecommretail.com/feria2011/
http://www.kriter.net/item/ct/e-commretail-barcelona2011-kriter-software-renueva-su-presencia-en-e-commretail2011/18/222/
http://www.kriter.net/item/ct/e-commretail-barcelona2011-kriter-software-renueva-su-presencia-en-e-commretail2011/18/222/
http://www.kriter.net/kriternews/n12/pdf/09.pdf
http://www.kriter.net/
mailto:marketing@kriter.net&subject=Suscribirse%20a%20Kriter%20News
mailto:marketing@kriter.net&subject=Darse%20de%20baja%20de%20Kriter%20News
http://www.kriter.net/
http://www.kriter.net/
http://www.kriter.net/

KRITER

Volver a la pagina principal

e Version para imprimir

COMUNIDAD KRITER

Entrevista a Juan Antonio Gonzalez,
director general de Reinicia. Partner de
KRITER.

KRITER SOFTWARE se posiciona en el mercado
como un proveedor de Software de Gestion de

empresas proximo a sus clientes. Es por ello que
cuenta con una cuidadosa red de distribuidores con

una importante experiencia en el sector, con

conocimiento amplio de los mercados locales y

presencia en el territorio ademas de un saber 1l D R

hacer. Uno de estos partners es Reinicia, una ’ \ \\\
empresa que desde su fundacion se ha dedicado a \ \ e \| \\\ | .
realizar software a medida, y consultoria en el area

informatica.

éCOmo ve usted el mercado del software en este tiempo de crisis?

Con un relativo optimismo, pues a la crisis se hace frente mejorando nuestra eficacia y
productividad. Las soluciones de gestion son la herramienta, que nos abre esa ventana de
mejora en nuestra organizacién, para hacer mas competitivos, mejores procesos, mejor
informacién. Por tanto, aunque resulte sorprendente el mercado necesita mas software que
nunca para optimizar nuestra organizacion.

éQué es en lo que mas se fijan las empresas a la hora de decidirse por la
adquisicion de un software?

Desgraciadamente primero el precio y después la funcionalidad aunque la rentabilidad va
justo al revés

éCual es la persona dentro de una empresa que decide finalmente qué software
adquirir?

Pregunta dificil, nosotros dirigimos nuestros planteamiento a la implantacion de una
solucion para la mejora de la gestion, por tanto entendemos que la persona clave ha de ser
el gerente de la empresa. Pero si que es cierto que en cada organizacion tiene su propia
idiosincrasia que determina que la persona que se convierte en clave sea una persona
delegada.

¢En qué sectores empresariales cree usted que hay una mayor implantacion de
ERP en los altimos meses?

El sector de Alimentacién, es uno de los que posiblemente la crisis no estd afectando de
forma tan importante, aunque han declarado la guerra a los margenes comerciales y buscan
eficiencia. También podemos afadir empresas que tienen una dedicacion a la atencion de
las personas.
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éCuales son los valores que mas destacaria usted del software de KRITER
SOFTWARE?

Garantia, flexibilidad, es un producto que funciona, y su alto grado de parametrizacion le
permite adaptarse a las necesidades de cada usuario mediante parametros preestablecidos,
sin intervencién de programadores.

El proceso de Implantacion de la solucidon se presenta de una forma eficiente, podemos
decir que es perfectamente operativa desde el primer momento. La parametrizacidon a partir
de los requerimientos generales de la actividad del cliente en particular nos lleva a disponer
de procesos y funcionalidades sin necesidad de introducir mas fases intermedias.

Por ultimo destacaria la usabilidad que ayuda a evitar el rechazo cultural de los empleados,
formacion sencilla. Todo ello nos asegura la confiabilidad, estabilidad y perdurabilidad que
una PYME necesita, ademas y sobre todo, de un coste de mantenimiento asumible sin
riesgos ni sorpresas.

SUSCRIBIRSE A KRITER NEWS
DARSE DE BAJA A KRITER NEWS

© KRITER SOFTWARE 2011
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ACTUALIDAD KRITER

KRITER SOFTWARE renueva su presencia
en E-commretail 2011.

KRITER SOFTWARE, empresa lider en
tecnologias, estara presente en la proxima
edicion del Salon Internacional E-commretail
que se celebrara el proximo mes de Marzo en
Barcelona.

KRITER SOFTWARE estard presente en E-commretail, Salén Profesional del Comercio
Electrénico y Negocio Online, que se celebrara en Barcelona en el Recinto Ferial de Montjuic,
el proximo mes de marzo, los dias 2 y 3. El saldn reunira a las empresas lideres del sector
en materia de tecnologia y servicios para el ecommerce.

KRITER SOFTWARE en calidad de Expositor ocupara un stand para encontrarse con
clientes, partners y empresas en general y mostrara soluciones y servicios que permiten a
las compafiias construir una estrategia en INTERNET adaptada a sus OBJETIVOS.
REGISTRO GRATUITO ONLINE

e-commretail

Fira de Barcelona // 2 y 3 de marzo g
El evento internacional de los negocios online *'
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ACTUALIDAD KRITER

KRITER SOFTWARE present6 Microsoft ‘ !
Dynamics CRM Solucion de Gestion de o
Relacion con Clientes integrada con /*”"
KRITER ERP. e

EL <

Entender a los clientes es una prioridad para PODER DE LA
cualquier empresa independientemente de la
actividad a la que se dedique. PRODUCTIVIDAD

En KRITER SOFTWARE partiendo de KRITER ERPyYy elPortal de Recursos
Empresariales de KRITER ERP (PREK), hemos integrado una Solucion CRM de prestigio
como es Microsoft Dynamics CRM.

Con el objetivo de mostrar las mejoras de gestion que aporta esta herramienta de forma
integrada a KRITER ERP, KRITER SOFTWARE reuni6 a sus clientes y potenciales el pasado
20 de Enero.

La gestion de relaciones con los clientes CRM, es una estrategia para identificar, atraer y
retener a los clientes con aplicaciones, herramientas, y procesos que mejoraran la eficacia
del marketing, de las venas y del servicio al cliente.

® Gestion de Cuentas y Contactos.

Gestidn de Clientes potenciales.

® |istas de marketing.

Gestidn de Respuestas de Campafia.

Analisis de Campafia.

Gestion de Oportunidades Comerciales.

® Prevision y analisis de ventas.
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® Seguimiento de la competencia.
e Documentacion de ventas.

® Gestidn de Actividades comerciales y de campafas sincronizadas con Outlook.

La Solucién CRM gestionara las acciones comerciales y de marketing con nuestros clientes,
el patron de compra, el seguimiento de oportunidades, la informacién de contacto, los datos
de segmentacion para el marketing, etc... La Solucion de Gestion KRITER ERP
gestionara la facturacion, la cartera, los almacenes, inventarios, articulos, etc...

La integracion y sincronizacion de la informacion de estos dos sistemas permiten
reducciones de costes evidentes en la introduccion y gestién de la informacion, evitando
duplicacion de procesos y eliminacién de errores.

El resultado es una gestion que puede ayudar a las organizaciones a asegurar que
las ventas y sus esfuerzos de marketing se enfoquen a los clientes mas valiosos y
las oportunidades de venta mas rentables.

SUSCRIBIRSE A KRITER NEWS

DARSE DE BAJA A KRITER NEWS
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ACTUALIDAD KRITER

KRITER SOFTWARE, colabora con Tertulia
Digital

KRITER SOFTWARE estrecha relaciones con la [td] tertuliadigital

consultora Tertulia Digital especializada en
networking de negocios que se mueven en el
entorno de la innovacion y las TIC con un acuerdo
de colaboracion para el afio 2011.

Tertulia Digital es una empresa con una amplia trayectoria en el mundo del networking, de
les redes sociales de negocios y organizacion de eventos relacionados con las TIC y la
innovacion en general, con presencia en Barcelona y Buenos Aires.

KRITER SOFTWARE en los Ultimos afios ha mantenido contactos y colaboraciones
puntuales con el proyecto Tertulia Digital, liderado por su fundador Tomas Cascante.

A través de un acuerdo de colaboracién para 2011, Tertulia Digital y KRITER SOFTWARE
ampliaran el marco de relacién a través de un acuerdo donde se estableceran sinergias y
compartiran experiencias en el ambito de las TIC.

KRITER SOFTWARE compartird su conocimiento en el mundo del software, en aplicaciones
informaticas para la mejora de la gestidon de las empresas ademas de ayudar a crecer e
impulsar nuevas ideas y etapas del proyecto. Tertulia Digital por su parte trasladara a
través de su plataforma de comunicacién y en diferentes formulas las experiencias de
KRITER SOFTWARE en su area de actuacion.
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ACTUALIDAD KRITER

KRITER SOFTWARE, obtiene la
certificacion Gold Partner de Microsoft en

el nuevo programa de canal de Microsoft. M’cmso" Pa rtner

il
lndepend@?ﬁoflware Vendor

Esta acreditacion reconoce la experiencia de
KRITER SOFTWARE en el desarrollo de Soluciones
Avanzadas de Infraestructura Tecnoldgica.

KRITER SOFTWARE, empresa lider en la fabricacion e implantacion de soluciones de
gestion empresarial para las empresas, ha alcanzado un afio mas la certificacion Gold
Partner. En esta ocasion en el nuevo marco del programa del Canal denominado Microsoft
Partner Network que entré en funcionamiento el pasado 29 de octubre.

Los clientes buscan como socios a empresas que puedan tender un puente entre las
demandas de la empresa y las nuevas tecnologias. Necesitan confiar en empresas que
puedan actuar como expertos consejeros para desarrollar los planes tecnoldgicos a largo
plazo.

El certificado Gold Partner de Microsoft pone a disposicion de clientes los niveles de
competencia, formacion y apoyo que reconocen a KRITER SOFTWARE como expertos en
ofrecer nuevas tecnologias de Microsoft y la capacidad de conocer y dar respuesta a las
necesidades de los clientes.

KRITER SOFTWARE estd en continuo avance tecnoldgico y en la busqueda de las mejores
practicas que puedan proporcionar el crecimiento de los negocios de sus clientes. Mantener
la certificacién Gold de Microsoft es un factor importante que distingue su oferta, a la vez
que supone una garantia para que sus clientes adquieran las mejores soluciones de
infraestructura.
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ACTUALIDAD KRITER

Respuestas a sus necesidades de
formacion.

El conocimiento necesario, a las personas
adecuadas, en el momento oportuno, en
cualquier parte y con el método que prefiera.

En KRITER SOFTWARE, encontrara el conocimiento necesario, para las personas
adecuadas, en el momento oportuno, en cualquier parte y con el método que prefiera.
Nuestros contenidos de formaciéon no se quedan en lo relativo a soluciones y tecnologia
KRITER. Van mas alla abarcando avances de nueva funcionalidad, preparacion para la
migracién, estrategias, experiencias de negocio y metodologia.

En base a la experiencia adquirida con diferentes clientes, KRITER SOFTWARE elabora un
conjunto de pastillas de formacion que cubren varios temas de interés y actualidad en
materia de Gestion empresarial con sus aplicaciones informaticas.

- La formacion tendra lugar en las instalaciones de KRITER SOFTWARE.
- El nimero de asistentes para realizar la formacion sera de 3 personas
- Inscripciones. 95 € ler inscrito. 75 € 2° y restantes.

Facturaciones Especiales: Casos Practicos
- Auto factura

- Inversiones Sujeto Pasivo

- Operaciones triangulares

- Contabilizacion

- Facturas IVA, Aduana, Importacion

Gestion de Cartera.

- Remesas de Cobro y Pago

- Facturas de gastos

- Gestion de Caja

- Seguimiento de Cartera con Gestor de Conocimiento.
- Entregas a cuenta.

Circuitos ampliados

- Compras: Confirmacion, transito, recepcion.

- Ventas: Ordenes de preparacion, Picking.

- Expediciones y Etiquetaje para transportistas.
- Contabilizacién de Compras.


file://montsant/www/kriternews/n12/pdf/02.pdf
file://montsant/www/kriternews/n12/index.htm
http://www.kriter.net/
http://www.kriter.net/
http://www.kriter.net/

Servicios peridédicos y SAT
- Contratos de mantenimiento
- Contratos Preventivos

- Gestion SAT con PDA

- Configuraciones

Explotacion de Datos con Business Intelligence.
- Vinculacién y Férmulas.

Precios y comisiones.

- Opciones: Tarifa, Ficha comercial.

- Tipos de fichas, prioridades, Importacién/exportacion
- Comisiones por Rango. Liquidacion de Comisiones.

- Cambio de Precios.

- Escalados por Importe.

- Escalados por nimeros de articulos.

Calculo de Necesidades

- A partir del Stock

- A partir de Pedidos actuales.

- A partir de Histérico de ventas

- Por producciones

- Parametros de decision

- Generacion de documentos a partir del calculo: Pedidos, traspasos, produccion.

Dispositivo PDA

- Cierre de o6rdenes de produccion
- Inventario

- Ubicaciones Almacenes

- Pre-venta

- Picking (entrada/Salida)

- SAT.

Finances. Declaraciones de impuestos.
- Modelos.

- Requerimientos y funcionamiento.

- Presentacion.

Finances. Parametrizacion de la aplicacion.

- Creacion y modificaciéon de balances.

- Creacion Y Modificacidon de Asientos Predefinidos.
- Vinculacidn Excel y formulas.

SUSCRIBIRSE A KRITER NEWS
DARSE DE BAJA A KRITER NEWS

© KRITER SOFTWARE 2011
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KRITER ERP EN PROFUNDIDAD

Control de riesgo comercial de clientes

En la empresa, el control del riesgo comercial
asociado a la cartera de clientes, supone
disponer de informacion actualizada para
anticiparnos a la posible morosidad de futuras
acciones comerciales.

Las empresas deben estar informadas en tiempo real de cualquier cambio que se produzca
en los factores con influencia en el riesgo de su cartera de clientes. Las cifras dan
importancia de este punto (Banco de Espafia, Mayo 2010. Datos 2008)

e Entre 80% y 90% de las transacciones se hacen con pago aplazado.

e Los importes pendientes de clientes y deudores suponen la quinta parte de los
activos de las compaiiias.

e Importe medio de cobro: para PYMES se sitla historicamente en valores entre 70 y
80 dias; Grandes empresas, entre 40 y 50 dias.

e Los cobros aplazados se estima que equivalen al 60 % del PIB nacional.

Definicion e Informacion del Riesgo en la aplicacion.

La Gestion del Riesgo en KRITER ERP dispone de una monitorizaciéon continua de la
informacion el riesgo de un cliente. En primer lugar en la ficha del cliente es posible definir
un limite de riesgo, tanto individual como de Agrupacion de clientes, a su vez con control
del riesgo propio o riesgo a través de entidad gestora (Cesce, Crédito y Caucidn,...).
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Podremos gestionar la definicién del riesgo a nuestras necesidades permitiendo incluir
controles en caso de ruptura de los limites establecidos (avisar, retener documento o
bloguear). Es posible habilitar un control de autorizaciones bajo firma y un
mantenimiento de desbloqueos de documentos con riesgo excedido.
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A partir de la definicion, KRITER ERP provee en tiempo real informacion del riesgo del
cliente en todos los circuitos donde se estima necesario (desde la ficha de clientes hasta
todo el circuito de ventas, con desglose de informacién y navegabilidad documental). De
esta forma es posible tomar decisiones sobre la operacidon comercial en curso. Ademas dicha

informacién es posible ser consultada sobre el cliente, sobre el riesgo consolidado, por
agrupacion o por filtro de centros de trabajo.
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Definicion de Informes.

Informes de cliente con posibilidad de filtrado por multiples campos que nos

determinaran el control de riesgo.

Informes disponibles desde el mdédulo de Facturas de Clientes, relacionados con

control de riesgo vinculado a compafiias de seguro de riesgo.
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Ambos informes nos permite el control de riesgo de clientes asignados a compafiias, o a
clientes no calificados segln vencimientos. KRITER ERP también dispone de informes
especificos de riesgo que nos permiten una visiéon superior (“imagen aérea del riesgo”) al

riesgo individual del cliente, y que pueden ser definidos como Listados Especiales.
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En el informe de Situacion Econémica es posible filtrar por Centro, Cliente y Fechas. El
rango de fechas indicado se aplicard a la busqueda de Documentos, la informacion de
Cartera se obtiene a fecha del listado. Con estos conceptos y sus combinaciones es posible
ver desde el riesgo global histdrico a nivel de empresa (todos los centros, todos los clientes,
todas las fechas), hasta riesgos a nivel de centros, riesgos histoéricos de clientes, etc.

Filio 1
Dezde Certio ] #, Heta 0 8,
Desde Cherte 4300025 ), Hasts 4300025 ",
Desde Fecha 01/0172009 Hasta | 30/06/2009
Documentos Importe A Cuenta Total |
Presupuestos 42019 ) o000 (] 42419
Peddos | Todo: v ®. () om ] 198
Abaianes | Todos v 021982 () 0 (2] 1021982
Foctwas | Todas v a70013 (L) 970913
Cartera Electos Pagarés Total
Entregas a Cusnta 76706 () 767506
Perdientes 548215 ] 000 ] 548215
Vencidos 956325 ) om [ 956825
Negociados No Coréimados om ) 0m ] 000
Megociados en Curso om () 00 (L) 000
Negociados Caducados s () 0 (] 36381
Impagados mas (J 0w (] EF]
Total Cartera 8.050.40
&= §

Se puede indicar que se obtenga varios tipos de informacion de los Pedidos, Albaranes y
Facturas seleccionando la opcidon deseada de cada desplegable. Al pulsar sobre cualquier
botén '...” se accede al detalle del importe mostrado.
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Si sdlo se ha filtrado un Cliente serd posible acceder a la pantalla estandar de Riesgo
pulsando el boton del pie de la pantalla. El informe es un volcado de la informacion de
resumen mas el detalle y es exportable a Excel.
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KRITER ERP EN PROFUNDIDAD

Business Intelligence en KRITER ERP.

Obtenga una vision general clara de su negocio
gracias a las eficaces capacidades de las
herramientas de inteligencia empresarial que
KRITER ERP integra.

Mediante acceso a datos en tiempo real y una amplia gama de herramientas de informes y
analisis, podra tomar decisiones empresariales fiables y fundamentales que ayuden a
conseguir el éxito empresarial.

Crear capacidades de inteligencia de negocio

KRITER ERP integra herramientas de Inteligencia de negocio (Business
Intelligence o simplemente BI) disefiadas para analizar la informacion de manera
flexible, en funcion de los intereses de cada momento incluyendo diferentes posibilidad de
representacion grafica segun el caso.

Lith 88 B b tye bb i e 3o

Business Intelligence es el proceso por el cual las empresas relinen datos y los analizan
para facilitar la toma de decisiones. Incluso las organizaciones con necesidades basicas de
inteligencia de negocio pueden beneficiarse del acceso a datos integrados en tiempo real, y
las herramientas de a analisis.

La empresa puede ampliar sus capacidades de analisis con vistas mas complejas de datos
empresariales y acceso a imagenes globales de informacion de la empresa si agrega el
software de Business Intelligence creado sobre la plataforma KRITER ERP.
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Este proceso que nos ayudard a comprender el funcionamiento actual, asi como la
anticipacion a de conocimientos futuros, con el objetivo de ofrecer conocimientos para
respaldar las decisiones empresariales.

Compartir inteligencia con toda la empresa

Los servicios de analisis de SQL Server ofrecen vistas integradas de datos empresariales
para la creaciéon avanzada de informes, el analisis de OLAP, los indicadores clave de
rendimiento (KPI), los cuadros de mandos y el analisis de datos. Con SQL Server
Reporting Services, los empleados de la organizacién pueden crear rapidamente sus propios
informes desde cero y compartirlos con otros empleados.

VENTAJAS

e Proporcione informacion destinada a la toma de decisiones en toda su
organizacion. Podra tener acceso a informacion comercial en tiempo real, asi como realizar
un analisis detallado de los movimientos, los registros de clientes y los histéricos, ademas

de controlar las operaciones del negocio con informacion visible y accesible.

e Aumente la productividad con herramientas e informacion relevante. Mediante el
acceso a informacion actualizada y las eficaces herramientas de analisis y creacion de
informes, podra supervisar el rendimiento, analizar tendencias y descubrir problemas

potenciales antes de que se produzcan.

® Trabaje sin problemas con los programas del sistema Microsoft Office. La
perfecta integracion de KRITER ERP con programas conocidos como Microsoft Office Excel
facilita tener acceso, analizar y compartir informacion sin necesidad de hacer procesos

complejos con las aplicaciones.

® Ayude a acelerar la velocidad y el rendimiento con las tecnologias de SQL
Server. Cubra los exigentes requisitos de gestion y analisis de datos, y cree rapidamente
informes personalizados con SQL Server 2008 y SQL Server Reporting Services.

AREAS DE APLICACION
Analisis del Area de Compras y de Venta.

Articulos, activos, cuenta contable, histéricos, zona de ventas, origen, cargos de articulo,
analisis de las compras y ventas realizadas con multiples medidas. Analisis de tendencias de
ventas, analisis de margenes, periodos paralelos, ventas desde inicio de ejercicio, extiende
el informe del estandar y permite realizar anadlisis de la informacién para sus usuarios de
negocio de una manera simple, potente y rapida. Analisis de clientes y proveedores, de
rentabilidad, de su equipo de ventas, de los movimientos contables por medidas, etc...



Analisis de inventario.

El analisis del inventario es una operacion no exenta de complejidades. Los datos tienen que
ser calculados para cada articulo a través de todos sus movimientos. Debido a este hecho,
el andlisis es poco eficaz y analizar el valor de inventario medio o la rotaciéon sobre multiples
almacenes, ubicaciones y articulos es complicado.

Podemos obtener, medidas avanzadas de stock promedio, coeficientes de rotacion de
stocks, volumen de stocks en dias. Analisis de grupos de articulos sobre multiples
ubicaciones/almacenes con el volumen de ventas en dias para ver rapidamente qué
articulos llevan mas tiempo en stock. Analisis del incremento o disminucion de inventario
segln el tipo de operacion (ventas, compras, salidas, transferencias, consumo, etc.).
Analisis de datos registrados segun el codigo de razén y origen.

Analisis financiero.

Permite una vista de global de analisis financiero en todo lo referente a
clientes/proveedores. Los usuarios pueden facilmente analizar las cuentas a cobrar y las
cuentas a pagar, la relacion entre débito/crédito, el saldo y varios coeficientes de rotacion
por atributos de dimensidn diferentes. Analisis de pendientes de vencer y deuda vencida en
varios intervalos.

Medidas avanzadas: : promedio de deuda a cobrar, rotacion en dias, media de dias debidos
por factura, promedio de dias debidos para un grupo especifico de facturas. Balance de
cuentas a cobrar/cuentas a pagar mediante todos los clientes/proveedores analizando por la
dimension de tiempo (tendencias). Los calculos para cada dia del analisis de cobros/pagos
previstos/atrasados sea muy rapido. Analice dimensiones especificas sobre indicadores de
funcionamiento claves.

Contabilidad general.

Todos los datos de multiples implementaciones pueden ser consolidados, de manera que la
empresa se convierte en una dimension estandar en nuestra solucion. Permitiendo de esta
manera a los usuarios de negocio analizar la informacion al nivel que deseen, sea a nivel de
una empresa o de la consolidacion de varias.

Indices de Presupuesto/realidad con multiples dimensiones y plan contable. Baje desde la
jerarquia del plan contable, partiendo del nivel mas alto hasta el propio movimiento
registrado. Analice cuentas uniendo la informacién de multiples empresas. Analice cuentas
en base a distintas dimensiones de analisis.



FUNCIONALIDAD

Analisis de negocio.

® Trabaje mas facilmente gracias a las avanzadas herramientas de analisis con las que
obtendra una vista completa del rendimiento empresarial.

® Establezca y revise las muestras y los informes graficos.

® Fjecute analisis dirigidos de informacién detallada en KRITER ERP para conseguir un
conocimiento mas profundo de areas de su negocio.

3

Vistas de informacion flexibles

e Clasifique y filtre los datos, realice analisis para obtener los detalles y cree muestras
graficas para consultar y analizar las tendencias de ventas y de rentabilidad, el movimiento
de inventario, los pedidos y compromisos, las campafias de marketing y mucho mas.

Integraciéon con Microsoft Office

e Extraiga, analice y presente datos de toda su empresa a la vez que trabaja con programas
de la familia de Microsoft Office como Excel, Microsoft Office Word y Microsoft Office
Outlook.

e Asimismo puede exportar datos en cualquier formato mediante los formatos de Microsoft
Office Open XML.

Informes personalizados.

e Cree informes desde cero con los asistente para informes paso a paso, las herramientas
graficas y las capacidades de exploracion

e Use SQL Server Reporting Services para extraer informacion rapidamente en base a las
necesidades y genere informes contextualizados con reporte Designer.

Atributos de dimensioén.
¢ Defina y asigne caracteristicas a la informacién registrada en el trabajo diario.

¢ Establezca dimensiones (como, por ejemplo, la linea de producto, la regién geografica de
ventas y el periodo temporal) y jerarquias de valor que reflejen las necesidades de la
creacion de informes y de la contabilidad.

Cubos OLAP.

e Trabaje en una interfaz intuitiva de Outlook para crear analisis destinados mediante cubos
OLAP predefinidos o personalizados y, a continuacion, ofrezca analisis directamente a los
escritorios de los empleados.



Open Database Connectivity (ODBC).

e Aumente las capacidades analiticas y de creacion de informes con un controlador ODBC
que admite la mayoria de herramientas de inteligencia de negocio del mercado.

Entorno de desarrollo integrado (IDE).

e Optimice el desarrollo gracias a un IDE incorporado que permite satisfacer los requisitos
especificos de la empresa y las necesidades cambiantes.
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